
Accountability پاسخگويی
Accountant حسابدار
Acquisition تصاحب
Actuary بيمه گر
Advertising تبليغات
Aesthetic زيبايی شناسی
Affiliation وابستگی
After-sales Services خدمات پس از فروش
Agenda دستور کار جلسه
Agreement توافق
Aim هدف
Allocation تخصيص
Appendix ضميمه 
Appraisal ارزيابی
Approach رويکرد
Approval تاييد
Arbitration داوری، رفع اختلاف
Article مقاله، ماده (در قرارداد)
Assemble مونتاژ کردن
Assess ارزيابی
Associationَ انجمن
Attorney دادستان
Auction حراج
Audit مميزی
Authority اختيار
Autocratic مستقل، مستبد
Autonomy خودمختاری
Balance تراز
Balance Sheet ترازنامه

 با سلام، واژگان زير فهرست جامع لغات تخصصی مديريت و بازرگانی است که لازم است علاوه بر معنی آن با مفهوم هر يک 
از اين 400 واژه هم آشنا باشيد.  در تهيه اين فهرست منابع زير استفاده شده اند:

         Koontz 1. کتاب 
Manage with English 2. کتاب 

Business English Words and Verbs 3. کتابهای 
 4. تستهای تخصصی مديريت و جزوه زبان تخصصی                                                                                      

                                                   
         با آرزوی موفقيت – آرمان اشراقی

      
***********************************************************************************************************
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Bank Charges هزينه های بانکی
Bank Statement صورتحساب بانکی
Banknote اسکناس
Bankrupt ورشکسته
Bargain چانه زدن
Barter معامله پاياپای
Batch Production توليد دسته ای
Behavior رفتار
Bid پيشنهاد قيمت
Bill اسکناس، قبض، صورتحساب
Bill of Lading بارنامه
Billboard تابلوی تبليغاتی
Board of Directors هيات مديره
Bonus پاداش
Bounded Rationality عقلانيت محدود
Brainstorming طوفان فکری
Brand برند (اعتبار و پرستيژ شرکت در قالب نام آن)
Breakeven سربسری
Bribe رشوه
Broke ورشکسته
Broker کارگزار
Budget بودجه
Bulk انبوه
Campaign عمليات هدفمند در مقياس بزرگ
Capacity ظرفيت
Capital سرمايه
Capitalize تبديل به سرمايه
Career مسير شغلی
Cargo بار
Case پرونده
Cash وجه نقد
Cash Flow جريان وجوه نقد
Cashier صندوقدار
Centralization تمرکز
Certainty قطعيت
Chain of Command زنجيره فرمان
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Chairman رييس هيات مديره
Chief Executive Officer مدير عامل
Classified ads آگهی های طبقه بندی شده
Clause ماده (در قرارداد)
Clerical دفتری
Client ارباب رجوع
Closure بسته شدن
Cognitive شناختی
Commercial تجاری، آگهی های تلويزيونی
Commitment تعهد
Compensation جبران
Comprehensive جامع
Compromise مصالحه
Concept مفهوم
Concession امتياز دادن (به طرف مقابل در مذاکره)
Conclusion نتيجه
Consensus اجماع
Constraint محدوديت
Consultant مشاور
Consumer مصرف کننده
Container کانتينر
Contingency Theory نظريه اقتضايی
Coordination هماهنگی
Corporate Culture فرهنگ سازمانی
Correlation ارتباط متقابل
Correspondence تناظر
Cost  هزينه
Cost Leadership رهبری هزينه
Cost-effectiveness اثربخشی با توجه به هزينه
Creativity خلاقيت
Credit اعتبار
Critical Path Method روش مسير بحرانی
Currency وجه رايج
Current Account حساب جاری
Curriculum Vitae رزومه
Customer مشتری
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Customer Loyalty وفاداری مشتری
Customs گمرک
Deal معامله
Debit برداشت پول
Debt بدهی
Decentralization تمرکز زدايی
Decision تصميم
Decision Making تصميم گيری
Defensive Advertisingِ تبليغات تدافعی
Delegation of Authority تفويض اختيار
Demassing کاهش نيروی کار
Democratic Leadership رهبری مردم سالارانه
Demonstration نمايش، ارائه، تظاهرات
Demotion تنزل رتبه
Departmentalization تقسيم سازمان به بخشها
Deposit سپرده
Deposit Account حساب سپرده
Deviation انحراف
Differentiation تمايز
Discharge اخراج کردن
Discipline انضباط
Discount تخفيف
Discrepancy مغايرت
Dismiss اخراج کردن
Disparity مغايرت
Disseminator توزيع کننده
Distribution توزيع
Disturbance-handler آشوب زدا
Dividend سود سهام پرداختنی
Downturn کاهش  
Effectiveness اثربخشی
Efficiency کارايی
Employee کارمند
Employer کارفرما
Endorse تضمين کردن
End-user کاربر نهايی
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Enterprise سازمان
Entrepreneur کارآفرين
Equity برابری
Equity حقوق صاحبان سرمايه
Esprit de Corps روحيه جمعی
Ethics اخلاقيات
Evaluate ارزيابی
Evidence مدرک
Excellence تعالی
Exchange Rate نرخ مبادله
Expectancy انتظار
Expenditure مصرف  
Facilitator تسهيل کننده
Facilities تجهيزات
Fair نمايشگاه
Feature جلوه
Feedback بازخور
Feedforward پيش خور
Figurehead تشريفاتی
Finance مديريت مالی
Fine جريمه کردن
Fire اخراج کردن
Firm ينگاه، شرکت
Focus تمرکز
Forecast پيش بينی
Formal رسمی
Fraud کلاهبرداری مالی
Freight بار
Fringe Benefit مزايای جانبی
Fulfill ارضا کردن
Function وظيفه
Fund وجه، صندوق
Goal هدف
Grant کمک مالی بدون عوض
Headquarters مقر، دفتر مرکزی
Holding شرکت مادر
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Human Resources منابع انسانی
Impact تاثير
Implementation پياده سازی
Incentive Schemes طرحهای تشويقی
Incur متحمل شدن
Individual فرد
Inflation تورم
Informational اطلاعاتی
Initiative ابتکار عمل
Innovation نوآوری
Installment قسط
Institutional بنياد گرا
Insurance بيمه
Integration تجميع
Interpretation تفسير
Interview مصاحبه
Intrapreneur کارآفرين درون سازمانی
Inventory موجودی انبار
Investment سرمايه گذاری
Job Description شرح شغل
Job Enlargement گسترش شغلی
Job Enrichment غنی سازی شغلی
Job Evaluation ارزيابی شغلی
Job Production توليد سفارشی يا واحدی
Job Rotation گردش شغلی
Job Specification ويژگيهای شغلی
Justify توجيه کردن
Label برچسب
Labor نيروی کار
Launch ارائه محصول برای اولين بار به بازار
Lawsuit پرونده قضايی
Leadership رهبری
Leading رهبری
Legal حقوقی
Letter of Credit اعتبار اسنادی
Liability مسوليت
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Liability بدهی
Liaison ارتباط
Line صف
Linear Planning برنامه ريزی خطی
Liquidity نقدينگی
Loan وام
Maintenance نگهداری
Make Redundant تعديل کردن
Management مديريت
Managing Director مدير عامل
Manpower نيروی انسانی
Manpower Planning برنامه ريزی نيروی انسانی
Manufacturing توليد 
Margin حاشيه سود
Market Niche بازار دنج
Market Research تحقيقات بازاريابی
Marketing بازاريابی
Mass Production توليد انبوه
Maternity Leave مرخصی زايمان
Matrix Organization سازمان ماتريسی
Merchandise محموله تجاری
Merger ادغام (دو شرکت)
Merit Awards نشان لياقت
Middlemen واسطه
Minutes گزارش جلسه
Mission ماموريت
Monetary پولی
Monitor نظارت کردن
Monopolistic Competition رقابت انحصاری
Monopoly انحصار
Motivation انگيزش
Motto شعار سازمانی
Multinational شرکت چندمليتی (با مديريت متمرکز)
Negotiate مذاکره
Notice اخطار
Objective هدف
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Offensive Advertising تبليغات تهاجمی
Oligopoly انحصار چندجانبه
Operation عمليات هدفمند در مقياس بزرگ
Order سفارش
Organigram نمودار سازمانی
Organization Chart نمودار سازمانی
Organization Culture فرهنگ سازمانی
Organizational Development بهبود سازمانی
Organizing سازماندهی
Overdraft مانده منفی (حساب بانکی)
Overhead سربار
Packaging بسته بندی
Participation مشارکت
Penalty جريمه
Pension مستمری
Perfect Competition رقابت کامل
Perks مزايای جانبی
Personnel پرسنل
Placement مکان يابی
Planned Experience تجارب برنامه ريزی شده
Planning برنامه ريزی
Plant کارخانه
Policy سياست
Poll نظرسنجی
Portfolio سبد کالا، سبد سهام
Power قدرت
Premises بنيان استدلال
Premium حق بيمه
Presentation نمايش، ارائه
President مدير عامل
Prime Time بهترين زمان برای پخش تبليغات تلويزيونی
Principle اصل
Procedure رويه
Procure خريد، تدارکات
Production توليد
Productivity بهره وری
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Profile پرونده
Profit and Loss سود و زيان
Proforma Invoice پيش فاکتور
Program برنامه
Promotion ارتقاء، ترفيع
Promotion ترويج يک محصول برای افزايش فروش
Proposal پيشنهاد
Protest تظاهرات
Public Relations روابط عمومی
Publicise تبليغ
Purchasing خريد
Qualification مهارت
Questionnaire پرسشنامه
Queue صف
Real Time بلادرنگ
Rebate تخفيف
Reception دريافت، پذيرش
Recession رکود
Recipient دريافت کننده
Recruit استخدام
Redundancies تعديل نيرو
Refund بازپرداخت
Reinforcement تقويت
Remuneration جبران خدمات
Representative نماينده
Research and Development تحقيق و توسعه
Resign استعفا
Resource-allocator تخصيص دهنده منابع
Responsibility مسوليت
Retail خرده فروشی
Retire بازنشستگی
Return on Investment بازگشت سرمايه
Reward پاداش
Riot شورش
Risk ريسک
Rivalry رقابت

Prepared by Arman Eshraghi Page 9



Rule قانون
Sack اخراج کردن
Salary حقوق
Sales Forecast پيش بينی فروش
Scalar Chain زنجيره فرمان
Selection انتخاب
Self Actualization خود شکوفايی
Self Esteem عزت نفس
Sentence محکوميت
Service خدمات
Settle رفع اختلاف
Shareholder سهامدار
Ship ارسال
Simplification ساده سازی
Skills مهارتها
Slogan شعار سازمانی
Social Responsiveness پاسخگويی اجتماعی
Socialization اجتماعی شدن
Span of Control حيطه کنترل
Specialization تخصص گرايی
Speculate احتکار
Spokesperson سخنگو
Sponsor حامی
Stability of Tenure ثبات دوره استخدامی
Staff کارکنان
Staff ستاد
Stagnation رکود
Stakeholder ذينفع
State-of-the-art روزآمد
Stipulate منوط کردن
Stock سهام 
Stockholder سهامدار
Strategic Alliance اتحاد استراتژيک
Strategic Business Unit واحد تجاری استراتژيک
Strategy استراتژی
Strike اعتصاب
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Subsidiary شرکت اقماری
Succession جانشينی
Sue شکايت کردن
Summarize خلاصه کردن
Supervision نظارت
Supervisor ناظر
Supplier تامين کننده
Surplus مازاد
Survey تحقيق
Suspend معلق کردن
Synergy هم افزايی
Tactic تاکتيک
Tailor سفارشی کردن
Take on استخدام کردن
Take-over تصاحب
Tangible ملموس
Target هدف
Tax ماليات
Tender مناقصه
Terms مفاد
Total Factor Productivity بهره وری کل عوامل
Total Quality Management مديريت کيفيت فراگير
Trade تجارت
Trademark نشان تجاری
Trait ويژگی رفتاری
Transaction مبادله
Transcendental متعالی
Transnational شرکت چندمليتی (با مديريت غير متمرکز)
Trial محاکمه، آزمايش
Turnover گردش
Unanimous با اتفاق آرا
Union اتحاديه
Unity of Command وحدت فرماندهی
Unity of Direction وحدت رويه
Utility مطلوبيت
Vacancy جای خالی
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Value Engineering مهندسی ارزش
Verdict حکم
Verifiable Objectives اهداف قابل تشخيص
Vice President مدير عامل
Vision نگرش
Walk Out اعتصاب کردن
Warehouse انبار
Wholesale عمده فروشی
Withdraw برداشت پول
Work in Progress کالای در جريان ساخت 
Workforce نيروی کار
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